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La certification qualité a été délivrée
au titre de la categorie d'action suivante :
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MISSIONS DE L'ALTERNANT EN ENTREPRISE

L'OBJECTIF DU BTS MANAGEMENT OPERATIONNEL DE LA SECURITE (M0S)

Le titulaire du BTS Management Opérationnel

de la Sécurité conduit ses activités soit dans
une entreprise de sécurité/sareté, soit dans le
service interne de sécurité d'une organisation
(entreprise, administration publique ou privée,
association, etc.).

~

Il participe activement a l'organisation du
service dans lequel il évolue, il est @ méme de
manager des équipes ainsi que de participer d
la gestion administrative et juridique du
personnel.

Il assure la relation avec le client, il est en
contact permanent avec sa hiérarchie.

Il assure la liaison entre les différents acteurs
institutionnels (mairie, préfecture, services de
secours, forces de lordre) et participe aux
instances de sécurité.
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¥ Jaime la rigueur et la discipline de cette formation,
et le fait que la promo soit “petite”. Cela favorise les
échanges avec I'équipe pédagogique, elle est trés
disponible pour nous.

‘ ‘ Lola, MOS 1ére année




Il contribue a organiser le service auquel il appartient.

|1 st en mesure de :

e Manager des équipes ;

 Participer a la gestion administrative et juridique du personnel ;

e Faire le lien entre le client et sa hiérarchie. Il assure la liaison avec les
différents acteurs institutionnels et notamment les forces de lordre. |l
participe aux instances de sécurité ;

 Réaliser un diagnostic de sécurité et/ou de sareté, d'identifier les moyens
techniques et humains @ mobiliser dans le but deffectuer les choix
correspondant a la prestation demandée ;

e Participer au démarrage de l'activité en collaborant & I'élaboration du
rétro planning et en mettant en ceuvre une démarche qualité, tout en
veillant & la tracabilité et a la protection des données ;

o Utiliser et mobiliser les outils numériques mis a sa disposition dans le
cadre professionnel ;

e Préparer une prestation de sécurité dans le respect dune démarche
qualité, de tracabilité et de protection des données ;

e Prévenir les risques, gérer les incidents, assurer que les moyens
techniques, technologiques et humains sont correctement identifiés et
cohérents;

e Manager une équipe et organiser le service pour la prestation de sécurité
;

e Préparer loffre commerciale, faire le rétro planning et le mettre en

application, gérer la prestation et assurer un suivi avec le client.




1. PREPARATION ET MISE ENOEOVRE] ¢ -
D'UNE PRESTATION DE SECURITE .28

e Mise en ceuvre d’'une veille réglementaire et

technologique

e Préparation d'une prestation de sécurité

e Réalisation d'un diagnostic de sécurité

 Identification des moyens techniques a mobiliser

¢ Identification des moyens humains a mobiliser

e Choix des moyens techniques et humains au
regard du cahier des charges

e Réalisation d’achats en lien avec une prestation
de sécurité

o Etablissement d’'un dossier de sécurité

e Suivi de la tracabilité des données
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| 2. MANAGEMENT DES RESSOURGES
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HUMAINES

“\ . e Organisation du service
- R & ' o Affectation des personnels de sécurité
» Mise en place des activités de sécurité
e Gestion des contrats de travail
e Encadrement d'équipe
e Réalisation d'entretiens professionnels
e Gestion des relations sociales
e Participation au dialogue social
e Gestion des conflits

e Prise en compte et suivi de la santé et de

la sécurité au travail




3. GESTION DE LA RELATION GLIENT

e Préparation de I'offre commmerciale

e Prise en compte du cahier des charges

o Participation a I'élaboration de l'offre
commerciale (devis, codt)

e Argumentation de 'offre commerciale

e Gestion de la prestation

e Prise en compte des consignes client

e Relation avec les prestataires extérieurs -
Suivi et optimisation des couUts

e Elaboration de tableaux de bord

e Remontée d'informations a la hiérarchie

GLOBALE

e La prévention des risques en relation
avec les partenaires

e Préparation et participation aux
commissions de sécurité

e Tenue et gestion du document unique

e Gestion d'un contréle

e Prise en compte de la réglementation

e Organisation d’'exercices de sécurité

e Gestion d'incident, de crise avec les
partenaires

e Gestion des incidents

e Gestion de cris




DEBOUCHES DU DIPLOME

Le titulaire du BTS MOS exerce ses activités dans le cadre de la sécurité et de la

sUreté :

dans les entreprises de sécurité privée
le service interne de sécurité d'une organisation (entreprise, administration,
collectivité, hépitaux, associations )

Il doit remplir les conditions de moralité compatibles avec les activités

exercées, dans certains cas disposer d'une carte professionnelle est

nécessaire.

Il peut occuper les postes suivants::

chef de secteur ou de site

chef d'équipe en télésurveillance ou en vidéo-protecton
chef de site nucléaire

coordinateur [ contrdleur de sites

chargé de sécurité ...

EVOLUTION DE CARRIERE

Possibilité d'évoluer vers des fonctions d'encadrement plus larges :

chef de service de sécurité incendie,

chef d'agence/directeur d'agence,
responsable/directeur régional,

chef/directeur d'établissement,

responsable d'agence en protection rapprochée

POURSUITE DETUDES

Concours pour intégrer la police nationale ou municipale, la gendarmerie,
les sapeurs-pompiers, ladministration pénitentiaire

Licence pro mention sécurité des biens et des personnes

Licence Ressources Humaines



LE GAMPUS LA GOMPA ...

.. UNESPAGEGONVIVIAL

- ... DINAMIQUE

_+7 )
Z @5 ' @ Lycée Notre Dame de la Compassion Marmande
20 septembre 4 15:23 - 3
e RESEAU DE PARTENAIRES PROFESSIONNELS ET Notre Campus vous souhaite un excellent week end 4 s
FORMATEURS QUALIFIES Ici, nous travaillons tous les jours pour offrir un espace
e RESTAURATION ET HEBERGEMENT SUR SITE d'enseignement bienveillant et agréable a nos étudiants. La réussite de
o ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE chacun passe par |'épanouissement personnel ¥
e 5MIN A PIED DE LA GARE SNCF La semaine derniére nos enseignants et étudiants ont partagé ce
L y ‘premier repas-pizza de 'année et le soleil était au rendez-vous w»
( )
... UNE ASS0 ETUDIANTE =~
e PERMIS DE CONDUIRE . DI;FENDRE LES INTERJETS DES ETUDIANTS sru0y compa
e LOGEMENT e DEVELOPPER LA VIE ETUDIANTE, PROJETS
e TRANSPORT INNOVANTS
e PASS CULTURE @ STUDYCOMPA@GMAILCOM
\ J

Ce campus a taille humaine nous offre un super
cadre d'étude ! Le lieu de vie est agréable, I'équipe
est disponible et a notre écoute. Il y a souvent des

interventions en extérieur, ca bouge pas mal.
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CONTACT

Mme Mélanie TURON
Coordinatrice de I'UFA

ASPCCT g css:z0sioo

Nouvelle-Aquitaine apprentissage@lacompa.fr

lance Excellence

UFA Notre Dame de la Compassion
1 ter rue Langeot

47200 MARMANDE




REMUNERATION DES APPRENTIS

16 - 17 ANS 18 - 20 ANS 21 - 25 ANS 26 ANSET +

Salaire le plus élevé entre

5 5 Salaire le plus
27% DU SMIC 43% DU SMIC | ©3% du SMIC et 53% du slevé

sdlaire minimum
: entre 100% du SMIC
conventionnel =

Salaire le plus élevé entre :
61% du SMIC et 61% du S SCICIE
39% DU SMIC 51% DU SMIC o - - mMinimum
salaire minimum .
. conventionnel
conventionnel
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